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هاي جويان دانشگاهو اضطراب امتحان در دانشباورهاي خودكارآمدي

 آزاد خراسان جنوبي

2، سيد امير امين يزدي1محمد اكبري بورنگ

 چكيده
و هدف و اهميت:زمينه در شئون مختلف خودهايد از تواناييافرااتو تصورهاباور امروزه نقش

و شغل( زندگي از تحصيل از پيش روشن)اعم و اهميت با تأكيد نظام.گرديده استبيش هاي اين نقش
دو چندان گرديده است بر خود راهبري در يادگيري پژوهش با هدف بررسي رابطه بين اين.آموزشي

.انجام گرفت خراسان جنوبي هاي آزاد جويان دانشگاهو اضطراب امتحان در دانشباورهاي خودكارآمدي
در ايني جامعه.وصيفي از نوع همبستگي مي باشدتي اين تحقيق يك مطالعه:تحقيقروش آماري

 آزمودني405 شاملمورد نظريهانمونه.هاي آزاد خراسان جنوبي بودند جويان دانشگاهمطالعه دانش
اي تصادفينمونه گيريي بودند كه به شيوه ابزارهايي كه براي جمع آوري.ندانتخاب گرديد خوشه

يو پرسشنامه كارآمدي باورهاي خودي استاندارد شدهي پرسشنامه:ازندعبارتاطلاعات استفاده گرديد 
از.امتحاناضطراب و تحليل اطلاعات ضريب هاي آماريو روشSPSSنرم افزار جهت تجزيه

و  . استفاده گرديدt داريي آزمون معنهمبستگي پيرسون
دري معنيب امتحان رابطهو اضطراخودكارآمدي يافته هاي پژوهش نشان داد ميان:يافته ها داري

و باورهاييدر بررسي رابطه. وجود دارد>01/0pسطح  بين متغيرهاي فردي با اضطراب امتحان
و باورهاي خودكارآمدي رابطه  p>05/0 داري در سطحي معني خودكارآمدي تنها بين معدل ديپلم

بر حسب جنس. دست آمدهب در متغير اضطراب امتحانيتدر بررسي ميانگين نمرات آزمودني ها تنها
.بودداري تفاوت معن

و تصورات با توجه به يافته هاي پژوهش به نظر مي رسد توجه به:نتيجه گيري  خودهاي افراد از تواناييباورها
و در نتيجه بهبود عملكرد تحصيلي با آنانو شغلي آتيبراي بهبود بهداشت رواني و ارزشمند .دشبسيار مؤثر

و بهبود پيش در برنامه درسي علاوه بر گنجاندن دروسي، باورهاي خودكارآمدينهاد مي گردد براي ارتقاء
و معلمان اساتيد دانشگاه،دانشجويان وو بهبودء ارتقابه منظورها  دانش آموزان باورهاي خودكارآمدي دانشجويان

. هاي لازم را ببينند آموزش
 اضطراب امتحان؛ اضطراب؛باورهاي خودكارآمدي:كليد واژه ها

اـل3؛ شماره15دوره( پزشكيو خدمات بهداشتي درماني گناباد دانش؛ فصلنامه دانشگاه علوم افق )1388؛ پاييز س

 3/9/1388: پذيرش 4/8/1388: اصلاح نهايي 25/1/1388:دريافت

 35156 عضو باشگاه پژوهشگران جوان،ي مشهد دانشگاه فردوس،دانشجوي دكتري برنامه ريزي درسي نويسنده مسؤول؛-1
و دانشكده- دانشگاه فردوسي-مشهد: آدرس و تربيت-روانشناسيعلوم تربيتي  1518:صندوق پستي- 9177948991:كد پستي- گروه تعليم
 akbaryborng2003@yahoo.com: پست الكترونيكي 0511-8783012:نمابر 0511- 8783008:تلفن

هيروانشناسي تربيتي، دانشيار-2 و علوم تربيتي،ت علميأعضو م،دانشكده روانشناسي  شهد دانشگاه فردوسي

http://ofoghedanesh.ir/admin_emailer.php?mod=send_form&slc_lang=fa&sid=1&em=akbaryborng2003@yahoo.com&a_ordnum=457
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 مقدمه
 متـداول آموزشـيي اضطراب امتحان به عنوان يـك پديـده

و حتي عملكـرد تنگاتني رابطه و پيشرفت تحصيلي گي با عملكرد
و دانـشجو دارد ها دانش آتي ميليون   تحقيقـات نظـام).2,1( آموز
مهـمي يـك پديـدهي اضطراب امتحان به منزلهي دار در زمينه

و مندلر باز مي گـردد  ، شناختي، هيجاني به پژوهش هاي ساراسون
ا ــت ــين، موقعي ــن محقق ــوع ســائقماز نظــر اي ــرا تحــان دو ن  را ف

تكئدر ابتـدا سـا: مي خواند  ليـف بـر انگيختـهق هـاي مربـوط بـه
و سپس سائ  ـمي شوند هق هاي مربوط به اضطراب آموخته شـده ب

از).3( صورت رفتارهاي نامربوط به تكليـف فراخوانـده مـي شـوند
و ديويدسون، اضطراب امتحـان نـوعي دل مـشغولي نظر ساراسون

هـاي توانـايييو ترديد در باره ذهني است كه با خود كم انگاري 
و غالباً بـه ارزيـابي شـناختي منفـي، عـدم  خود مشخص مي شود

و واكنش  و افت عملكـرد تمركز حواس هاي فيزيولوژيكي نامطلوب
و لادلـو.)4( تحصيلي منجر مي گردد  را گيـودا اضـطراب امتحـان

نا  و هيجاني نسبت بـه موقعيـتخنوعي واكنش  ارزيـابي در وشايند
عده اي ديگر از نظريـه.)5(و كلاس درس تعريف كرده اند مدرسه
ي هــاي مطالعــهعــادتبــا اضــطراب امتحــان معتقدنــد پــردازان

و نقــايصتــوجهي و ناكــافي اي)6(نامناســب ، اضــطراب خصيــصه
و)10,9(، پايين بـودن عـزت نفـس)8,7( بـ، شخـصيت ه اعتمـاد

و پيـشرفت تحـصيلي)11-13( نفس ، سـطوح)14-16(، عملكرد
همچنين وجود سطح بـالاي.)18(، ترس اجتماعي)17( تحصيلي

افكـار منفـي)19(اضطراب امتحان با خطاهاي شناختي افزون تـر 
و ارزشيابي هاي مثبت تر همبستگي دارد  دانـش.)20-22( بيشتر

آموزاني كه داراي نمرات بالاي اضـطراب امتحـان هـستند تنهـا بـا 
س  ان قـضاوت عجولانـه اي ال اول در مورد كـل امتحـؤديدن چند

 در حالي كـه دانـش آمـوزان داراي نمـرات پـايين اضـطراب.دارند
از.)23( خر امتحـان بـه تعويـق مـي اندازنـدآامتحان قضاوت را تا

طرفي امروزه باورهاي خودكارآمدي به عنوان عاملي مـؤثر در نظـم
موقعيـت هـاي آمـدن بـا كنـار، هدايت رفتار انسان،دهي انگيزش 

و  خودكارآمـدي،.)25,24( شناخته شده استزا استرساضطراب
درجه اي از احساس تسلط فرد در مـورد توانـايي اش بـراي انجـام 

بـه نقـش باندورا تئوري خودكارآمدي. فعاليت هاي خاص مي باشد 
و عزت  و اطمينان  نفس فـرد نـسبت بـه توانـايي هـايش در اعتماد

ت خودكارآمـدي.)26( كيـد داردأانجام رفتار خواسـته شـده از وي

 اطميناني است كه شـخص، رفتـار خـاص را بـا موقعيـت بـه اجـرا 
و انتظار نتايج بـ و).27( مـده را داردآدسـته مي گذارد جـيكس

دري بيلس در بررسي رابطـه  بـين نقـش باورهـاي خودكارآمـدي
 به اين نتيجـه دسـت يافتنـد كـهزامقابله با موقعيت هاي استرس 

ا افرادي كه از خودكارآمدي وزبـالاتري برخـوردار بودنـد  اسـترس
.)28( نـد برخوردارزاي در محيط هـاي اسـترس فشار رواني كمتر

بررســي ارتبــاط خودكارآمــدي دانــش آمــوزان، عملكــرد جنــيس
و رابطه  و اضطراب امتحان پرداخت داري بـيني معنـي تحصيلي

ــود  ــزارش نم ــا گ ــن متغيره ــوريس.)29( اي يرابطــه) 2001( م
راي معن و تـرس اجتمـاعي بيـان داشـت داري  بين خودكارآمـدي

 رودباق نـشان داد كـه افـراد بـا خودكارآمـدي پـايين اغلـب.)30(
و.)31( هراس از سخن گفتن در جمع را تجربه مـي كننـد  گـرين

همكاران خودكارآمـدي را عـاملي مهـم در پـيش بينـي پيـشرفت
خــاص قلمــداد كردنــد حــوزه هــاي در ولتــرز.)32( تحــصيلي در

ه اي نشان داد كه خودكارآمدي با سطوح بالاي بهـره گيـري مطالع
و همچنين پايداري در انجـام و فراشناختي از راهبردهاي شناختي

گونـه همـان.)33( داري داردي معنـي دادن تكاليف درسي رابطه 
ن  ت كه در بالا از وانـايي يز اشاره گرديد باورهاي فـرد از هـايش يكـي

 زا دن بـا موقعيـت هـاي اضـطرابو كنارآم عوامل مهم در عملكرد 
اي.مي باشد كـه چـه رابطـه اي ال برايمان پيش مي آيدؤسنحال

و باورهـاي خودكارامـدي دانـشجويان وجـود  بين اضطراب امتحان
لذا اين پژوهش با هدف بررسي نقش باورهاي خودكارآمـدي دارد؟ 

و اجرا گرديد .در ارتباط با اضطراب امتحان طراحي

 تحقيقروش
 توصـيفي از نـوع همبـستگيي تحقيق يـك مطالعـه اين

و بـينين رابطـهآ مي باشد كـه در باورهـاي خودكارآمـدي
ي جامعـه. مورد برسي قرار گرفت جوياناضطراب امتحان دانش 

هـاي آزاد خراسـان جويان دانـشگاه آماري در اين مطالعه دانش
بر. بيرجند، قاين، فردوس بودند: هاي جنوبي واحد  حجم نمونه

 تعـداد اس فرمول تعيين حجم نمونه در مطالعات همبستگي اس
و با توجه به اينكه نمونه گيري بـه روش نفر تبيين 270  شده

ضريب اصلاح نمونـه گيـري(5/1خوشه اي انجام شد در عدد
ب) خوشه اي  دسـت آمـده بـراي حجـمه ضرب گرديد كه عدد

خ نمونه گيريي كه به شيوهشد 405نمونه  ا تصادفي ي وشـه
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ها براي جمع آوري.ندانتخاب گرديد از رشته هاي مختلف  داده
نيز از پرسشنامه هاي استاندارد شـده در ايـن زمينـه اسـتفاده

در. گرديد يـن پـژوهش مـورداپرسشنامه هاي مورد نظـر كـه
:ازند عبارتفتگرقرار استفاده 

 اين مقيـاس كـه TAIاضطراب امتحاني پرسشنامه-1
 اضطراب مدرسه فيليپس، مقياس نگرانـي ماده هايي از مقياس

و ليبـرت و آزمـون اضـطراب پيـشرفت هيجان پذيري موريس
و هالر را در بر دارد، توسط ابوالقاسمي در دانشگاه شهيد آلبرت

و همكـاران.)34( چمران اهواز هنجار گرديده است  ابوالقاسمي
و پايـاييسبراي بررسي روايي مقيـاس از روش هم ـ اني درونـي

 از TAIدر روش همـساني درونـي:تفاده كـرده انـد اس ـآزمون
بـر اسـاس نتـايج حاصـله. نباخ استفاده شـدوضرايب آلفاي كر

و پـسر بـه ضريب آلفا براي كل نمونـه، آزمـودني  هـاي دختـر
در ايـن پـژوهش نيـز.مـي باشـد)94/0،95/0،92/0( ترتيب

ك  هبـ935/0نباخ برابرروپايايي اين آزمون بر طبق روش آلفاي
.دست آمد

متعلق اين پرسشنامه: مقياس خودكارآمدي عمومي-2
و همكاران مي باشد در تحقيق خود آلفاي كرامتي. به شرر

كل سؤالات را برابروكر . دست آوردهب85/0نباخ يا همساني
در اين پژوهش نيز پايايي اين آزمون بر طبق روش آلفاي

.مي باشد96/0نباخ برابروكر
ه همزمان در كلاس درس در اختيار اين دو پرسشنام
 دقيقه15ها براي پاسخ دادن آزمودني.آزمودني ها قرار گرفت

و تحليل اطلاعات از روش.وقت داشتند هاي براي تجزيه
و:آماري  ضريب همبستگي پيرسون، رگرسيون گام به گام

و نرمtآزمون آماري  براي بررسي ميانگين نمرات دو جنس
.تحليل داده ها استفاده گرديدبراي SPSSافزار

 يافته ها
 از كـل آزمـودني هـا: داده هاي توصيفي تحقيـق نـشان داد

و2/32% ــسر ــر%8/67 پ ــني آنــان.بودنــد دخت ــانگين س  مي
به02/5 آن انحراف معيارو 22  ميانگين نمـرات.دست آمد سال

و پايين 109، بالاترين نمره96/61 دانشجويان اضطراب امتحان
، ميانگين نمـرات باورهـاي43/16و انحراف معيار21نمره ترين

و29و پايين ترين نمـره85، بالاترين نمره21/61خودكارآمدي
.)1جدول(مدآدستهب67/9انحراف معيار

و باورهاي خودكارآمديآ:1جدول  ماره توصيفي نمرات دانشجويان در مقياس اضطراب امتحان

 انحراف معيار پايين ترين رين بالات ميانگين فراواني
2143/16 96/61109 383 اضطراب امتحان

21/61852967/9 383 خودكارآمدي

ازآهمچنين ماره هاي توصيفي مربوط به هر كـدام
و باورهاي خودكارآمـدي بـر  دو متغير اضطراب امتحان

 هــا انجـام گرفــت تحــصيلي آزمـودنيي حـسب رشـته 
).2جدول(

و باورهاي خودكارآمدي بر حسب رشته هاي مختلفآ:2جدول  ماره توصيفي نمرات دانشجويان در مقياس اضطراب امتحان

 خطاي انحراف معيار انحراف معيار ميانگين خودكارآمدي ميانگين اضطراب فرواني رشته
3545/6290/5963/1427/9 عمران

3698/5761/6217/1618/7 آموزش ابتدايي
3138/6488/5623/1571/10 حسابداري
15656322/1914/11 كشاورزي
4608/5967/6188/1732/9 پرستاري
4252/6047/6257/1884/9 گرافيك

2860/5723/6385/1219/9 ادبيات فارسي
2297/6677/6249/1697/7 مديريت صنعتي

2391/5502/6620/1834/12 شيمي
1265/6385/6048/1678/9 برق

1894/6013/6096/1863/8 كامپيوتر
2676/6609/5825/1280/8 روانشناسي



و خدمات بهداشتي درماني گناباد  1388سال؛ پاييز3؛ شماره15 دوره افق دانش؛ فصلنامه دانشگاه علوم پزشكي

73

وي به منظور بررسي رابطه بين باورهاي خودكارآمدي
ض .ريب همبستگي پيرسون استفاده گرديداضطراب امتحان از

و اضطراب خودكارآمدي باورهاي كه بين نتايج نشان داد
در سطح)-41/0( منفي داري معني رابطه جويانامتحان دانش

01/0<pرابطه بين متغير هاي فردي بررسيدر. وجود دارد 
و باورهاي) سن، جنس، معدل(  با اضطراب امتحان

.از ضريب همبستگي پيرسون استفاده گرديدخودكارآمدي،
و باورهاي خودكارآمدي نتايج نشان داد تنها بين معدل ديپلم

.وجود دارد >05/0pدر سطح)-15/0(ي منفداري رابطه معن

وابه منظور بررسي تف وت ميانگين نمرات اضطراب
و زن از  زمونآباورهاي خودكارآمدي بين دانشجويان مرد

.استفاده گرديد ها در دو گروه مستقل وت ميانگينابررسي تف
86/60:نا دخترميانگين نمرات خودكارآمدي نتايج نشان داد

باك06/62:و پسران 05/0 در سطح =24/0pو =16/1tه
ها در متغير دار نبود، در بررسي تفاوت ميانگيني معن

93/62: اضطراب امتحان ميانگين اضطراب امتحان دختران
با88/59: پسران  در =68/1tمشاهده گرديد كه اين مقدار
.)3جدول( دار بودي معن>05/0pسطح

و باورهاي خودكارآمدي بين دو جنس مستقل براي مقايسهt آزمون:3جدول  ميانگين نمرات اضطراب امتحان

tp اختلاف ميانگين انحراف معيار ميانگينN جنسيت
88/5947/14 122 مرد

 اضطراب امتحان
93/6227/17 256 زن

04/3-68/105/0p<

06/6271/8 122 مرد
 باورهاي خودكارآمدي

86/6012/10 256 زن
24/1-16/124/0

حثب
با توجه به يافته هاي پژوهشي مي توان چنين استنباط

و اضـطراب امتحـان باورهاي خـود بين نمود كه  كارآمـدي
 اين رابطه فراتر.داري وجود داردي معني رابطه دانشجويان 

و اتفـاق نـسبت داد آن را از آن است كه بتوان .به تـصادف
ــابراين ــوان بن ــي ت ــشابه م ــرايط م ــادر ش ــتانتظ ،ر داش

دارنـد از دانشجوياني كه از باور خودكارآمدي بالاتري برخور
چرا كه تصور. باشندمي برخوردار اضطراب امتحان پايين تر 

با فرد از توانايي   هايش يكي از عوامل بسيار مهم در مواجهه
ــد ــي باش ــطراب زا م ــاي اض ــت ه ــي.)28( موقعي  از طرف

د و دانشجوياني كه خودكارآمدي بالاتري ارند تمايل، تـلاش
 ــ ــشتري را در انجــام وظــايف درســي ب ــاره اســتقامت بي  ك

و به تو  اين منجـر.)16( نايي خود اطمينان دارندامي گيرند
و اضطراب امتحان پايين تـر به باورهاي خودكارآمدي بالاتر

 جيكس:مي تواند با يافته هاي پژوهش اين يافته.مي گردد 
 همــسو مــي باشــد ابولقاســميو مــاني. جنــيس،و بــيلس

)34,29,28,12(.
وي معني وجود رابطه دار بين باورهاي خودكارآمـدي

 دانـشجوياني،تبيين كـرد گونه مي توان اين را معدل ديپلم 

كه داراي معدل بـالايي در دبيرسـتان بـوده انـد نـسبت بـه
دانشجوياني كه از معدل ديـپلم پـايين تـري برخوردارنـد از 

، چـرا كـه تـصور مدي بالاتري برخوردارند باورهاي خودكارآ 
و شكست هايش تحت تأثير موفقيت فرد از توانايي  هـاي ها

ش قرار مـي گيـرد، فـردي كـه داراي تجـارب قبلـيا قبلي
 موفقي است نسبت به فردي كه داراي تجارب شكست قبلي
مي باشد داراي باورهاي خودكارآمدي مثبـت تـري خواهـد

 خودكارآمـدي بـالا از راهبردهـاي از طرفي افراد داراي.بود
و همچنين پايـداري در انجـام دادن و فراشناختي شناختي

 بنابراين خودكارآمـدي نقـش.سي بهره مي برند تكاليف در 
تحقيـق بـاي اين يافتـه.مهمي در پيشرفت تحصيلي دارد

و گـرين جنيس پژوهش و گراهام و ميلر، پاجارس پاجارس
. همسو مي باشد)36,35,33,32( ولترزو همكاران

در متغيـر دار ميانگين نمـرات دو جـنسي تفاوت معن
 به خوبي با نقش پذيري جنـسيتي تبيـين اضطراب امتحان 

و قبـول آن بـه.مي شود  زيرا دختران به پـذيرش اضـطراب
و ياد مي گيرند كه عنوان يك ويژگي زنانه تشويق مي شوند

 حـالي كـهدر.منفعل تسليم شـوند هنگام اضطراب به طور 
پسران در مورد پذيرش اضطراب دفاعي برخورد مـي كننـد،
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 زيرا آن را تهديدي براي احساس مردانگي خود بـه حـساب
و. ورندآمي  پسران مي آموزند كه با اضـطراب كنـار بياينـد
با راه يا آن هايي براي مقابله و ن را انكار نمايندآ پيدا كرده

 در زنـان بـه خـوبي بـا بنابراين وجود اضطراب بـالاتر.)34(
ي ايـن يافتـه. نان قابل تبيـين مـي باشـدآنقش جنسيتي

و همكـاران، اسـپيلبرگر، وهشي بـا يافتـه هـايژپ مهرگـان
و همكاران  و همكاران، زيدنر و همكاران،محرابيزاده  بشارت

و علي محمدي .)37-43( همسو مي باشد توسلي

 نتيجه گيري
ار بودن رابطـه بـيندي معن( بر اساس يافته هاي پژوهش

و اضطراب امتحان  به نظر مي رسد) باورهاي خودكارآمدي

و تصورات افراد از توانايي هاي  براي بهبـود خود توجه به باورها
و شـغلي و در نتيجه بهبـود عملكـرد تحـصيلي بهداشت رواني

و ارزشمند باشد   پيشنهاد مي گردد بـراي.آتي آنان بسيار مؤثر
و بهبــود باو رهــاي خودكارآمــدي، عــلاوه بــر گنجانــدن ارتقــاء

و  دروسي در برنامـه درسـي دانـشجويان، اسـاتيد دانـشگاه هـا
ــود باورهــاي خودكارآمــدي  و بهب ــاء ــه منظــور ارتق معلمــان ب

و دانش آموزان آموزش هاي لازم را ببينند . دانشجويان

و قدرداني  تشكر
بدينوسيله از دانـشجويان دانـشگاه آزاد خراسـان جنـوبي

. كننده در اين پژوهش سپاسگزاري مي گرددشركت
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Test-Anxiety and Self-Efficacy: A Study on the Students 
of Islamic Azad University, Branch of Southern Khorasan 

Mohammad Akbaryboorang1 and Seyed Amir Aminyazdi2

Abstract 
Background and Aim: Nowadays, self-directed approach to education is of great importance in the 
self-efficacy in educational settings. The findings of various research projects on the field reveal the 
vital role and importance of self-confidence in all areas of life. Accordingly, this project aims at 
studying the relationship between self-efficacy and test-anxiety in Iranian students of Islamic Azad 
University. 

Materials and Methods: This study is a descriptive and analytic study of correlation type. The 
selected 405 subjects who participated in the study were studying in Azad University, Southern 
Khorasan Province. They were selected through cluster random sampling. The data were collected 
through standardized questionnaires for self-efficacy and test-anxiety. Pearson correlation and t-test 
were employed to analyze the collected data using SPSS software. 

Results: There is a relationship between self-efficacy and test-anxiety at the level of p<0.01. Also, the 
relationship between personal variables (age, sex, average, and ...) with test-anxiety and self-efficacy 
was scrutinized. The results showed that there is a significant relation between student average and 
self-efficacy at the level of p<0.05; however, the sex variable was not influential in the results.  

Conclusion: There is a significant relationship between self-efficacy and test-anxiety and this in turn 
proved that self-efficacy is effective in improving the students’ mental health and their academic and 
vocational achievements. Accordingly, in order to improve self-efficacy, we need not only to include 
some instructions for self-efficacy in the curricula but also train teachers and students at any level of 
education. 

Keywords: Self-efficacy, anxiety, test-anxiety      
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